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A.
bestimmen: decidir, disponer, mandar
Beziehungen gestalten: organizar, diseñar relaciones
angenehm: agradable, grato
voraussetzen: presuponer, requerir
-e Bereitschaft: disposición, estar en alerta
B.
klagen über: quejarse, lamentarse
den Vorzug geben: dar prioridad, preferir
Diskussionsbedarf bestehen: necesidad de debatir
leisten: rendir, efectuar
ausmachen: importar; Macht es Ihnen etwas aus, 
C.
-r Umgangston: trato
-e Auswirkung auf: repercusión, consecuencia
befehlen: mandar, ordenar
-s Vorbild: ejemplo, modelo
D.
-s Konfliktpotenzial:
unangemessen: inadecuado, impropio
vorgetragen: expuesto, presentado
reagieren auf: reaccionar
E.
-e Bestätigung: confirmación
wohlwollend: con buenos ojos
würdig: digno, respetable
-s Lob: elogio
wahrnehmen: percibir
schätzen: valorar, estimar











